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Global Service per i patrimoni immobiliari e urbani

Esperienze sul campo, strumentazioni innovative, problemi aperti

Terotec

Torino Lingotto Fiere 24/09/2003
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Il workshop ha inteso fornire un'opportunità di analisi e confronto operativo su avanzate esperienze di Global 
Service maturate nella gestione integrata dei patrimoni immobiliari e urbani, attraverso i casi di studio e le best 
practices di enti committenti pubblici centrali e locali (CONSIP spa, Comune di Bologna, Comune di Milano, 
Provincia e Comuni di Napoli). Con attenzione tanto sui processi organizzativi quanto sugli strumenti tecnici e 
procedurali innovativi sperimentati direttamente e concretamente sul campo, il workshop ha inteso offrire 
un'occasione di dibattito aperto tra le Associazioni e le imprese operanti nel settore e la committenza pubblica, 
al fine di avviare un confronto pragmatico e costruttivo sui problemi settoriali ancora aperti. Nel corso del 
workshop è stato inoltre presentato in anteprima nazionale il progetto di norma UNI ''Global Service per la 
manutenzione dei patrimoni immobiliari'' che fornisce le linee guida per l'approccio ai processi di Global Service 
da parte dei committenti e delle imprese.
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